MEGATRAVEL (%) | MARCAMOS

I Guatemala Multicolor

MT-50010 - Web: https://viaje.mt/ghtd
4 dias y 3 noches

Desde $429 USD |

I SALIDAS

Miércoles y Sadbado (Desde 2 pax).

I PAISES

Guatemala.






https://viaje.mt/ghtd

I CIUDADES

Antigua Guatemala, Panajachel, Guatemala.

I ITINERARIO

SUJETO A CAMBIOS, YA SEA POR PROBLEMAS CLIMATICOS U OPERACIONALES (SIEMPRE INCLUY
SERVICIOS)

DIiA 01 AEROPUERTO CIUDAD DE GUATEMALA — ANTIGUA GUATEMALA.

Arribo en Aeropuerto Internacional La Aurora para asistencia y traslado hacia Antigua Guatemala. A la hora indicada tre
de las ciudades mas importantes durante el periodo colonial en América, a su llegada visita de la iglesia de la Merc
Armas y Catedral, tiempo libre para compras y a la hora indicada traslado a su Hotel Camino Real Antigua para Alojar

DIA 02 ANTIGUA — CHICHICASTENANGO — LAGO ATITLAN.

Desayuno. Salida muy temprano hacia el mercado de Chichicastenango, localizado en el altiplano central guatemal
mercado multicolor, visita de la Iglesia de Santo Tomas, a la hora conveniente salida hacia el Lago Atitlan, rodeado
Toliman y San Pedro, sus aguas cristalinas reflejan la belleza natural del lago. Visita panoramica de Panajachel. A la h
al Hotel Porta Del Lago para Alojamiento.

DIA 03 BOTE SAN JUAN LA LAGUNA — LAGO ATITLAN — GUATEMALA.

Desayuno. A las 0800 de la mafiana, abordaremos el bote que nos conducira hacia el poblado de San Juan La Lagun:
y visita de la Iglesia Catdlica. Luego nos dirigiremos hacia la fabrica de chocolate para ver la elaboraciéon de este, siguie
Textiles donde nos mostraran la elaboracion de los tintes para estos bellos lienzos, ademas visitaremos a los al
medicinales. A la hora conveniente retorno a Panajachel, por la tarde traslado a la Ciudad de Guatemala. Alojamiento e

DIA 04 CITY TOUR — AEROPUERTO.

Desayuno. Salida desde su hotel a las 0900 para visita de la Nueva Guatemala de la Asuncién (nombre oficial de
fundada en 1776 luego de los terremotos que destruyeran Santiago de Los Caballeros de Guatemala (hoy Antigua), Cu
Guatemala durante el periodo colonial. Durante el recorrido podra visitar la avenida de La Reforma, una de las mas ir
luego prosigue hacia el Centro Civico desde donde se pueden ver edificios publicos con murales de artistas guatemalte
Centro Historico de la ciudad donde visitardn panordmicamente el Palacio Nacional de la Cultura, Catedral Metropolital
de Las Américas. A la hora conveniente traslado al aeropuerto para tomar el vuelo de regreso a casa.

Fin de nuestros servicios.

I TARIFAS

PRECIOS EN DOLARES AMERICANOS POR PERSONA
SUJETOS A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO Y DISPONIBILIDAD AL MOMENTO DE LA RESERVA,

PRECIO BASE A PARTIR DE DOS PASAJEROS
Tarifas vigentes hasta 15 diciembre 2024

SGL DBL TPL 1

CATEGORIA UNICA 4*
USD 649 USD 469 USD 429 |




POLITICA DE NINOS:

¢ Tarifa CHD No incluye desayunos, pueden compartir habitacion con sus padres 2 nifios menores de 11 afios en
alimentacion).

TARIFAS Y PROGRAMAS NO APLICAN:

* Semana Santa: Domingo de Ramos a Domingo de Resurreccion.
* Fin de Afo: 26 de dic al 02 de enero, 2025.
* En Antigua y Panajachel estan aplicando un resort fee

I HOTELES
CIUDAD HOTELES CATEGORIA
Antigua Guatemala. Hotel Camino Real Antigua. 4*
Lago Atitlan Hotel Porta Del Lago. 4* I
Ciudad de Guatemala Hotel Clarion Suites. 4* I
Esta es la relacion de los hoteles utilizados mas frecuentemente en este circuito. Reflejada tan solo a efectos indicativosl
pudiendo ser el pasajero alojado en establecimientos similares o alternativos en la misma categoria.

Precios vigentes hasta el 2024-12-20

I EL VIAJE INCLUYE

¢ 03 noches de Alojamiento en hoteles mencionados en el itinerario.

¢ Desayunos diarios.

¢ Impuestos hoteleros.

¢ Traslados aeropuerto — hotel — aeropuerto y tours detallados en el itinerario.
¢ Guia durante los tours.

¢ Entradas segun itinerario y lancha en Panajachel.

¢ Tarjeta de asistencia médica hasta los 70 afios con una Cobertura de USD 40.000 por Enfermedad o Accidente (f
afos hasta los 84 afios y de 85 afios en adelante deben pagar un suplemento para la asistencia médica y no podral
cancelacion. Consulte a su asesor).

I EL VIAJE NO INCLUYE

¢ Tiguete aéreo

Gastos personales.

Bebidas en las comidas mencionadas en el programa.

Propinas para maleteros, trasladistas, guias y meseros.
¢ Servicios no mencionados.

Resor fee



I NOTAS

EXCURSIONES OPCIONALES

Las visitas o tours sugeridos cuyo valor esta descrito en el programa seran ofrecidos por nuestro operador en destino,
directamente alla; sin embargo, si el pasajero decide realizar algunas de estas actividades no deberian ser contre
diferente, ya que los horarios establecidos en los circuitos pueden variar. El guia tiene total autonomia de modifica
operacionales o climaticos el orden de las visitas programadas, siempre respetando los servicios contratados.

No nos haremos responsables por los servicios contratados en otras empresas contratados en otras empresas.
FORMA DE PAGO

Realice su depoésito en la siguiente cuenta a nombre de: MEGA TRAVEL GROUP S.A.
* Banco General

Cuenta Corriente: 03-71-01-127824-1
® Banistmo

Cuenta corriente: 0118079715
Enviar comprobante de pago al correo admon@megatravel.pa con copia a su ejecutivo de ventas.
POLITICAS DE CONTRATACION Y CANCELACION

MEGA TRAVEL actla Unicamente como intermediario entre los prestadores de servicios y el cliente; por lo que no s
cancelaciones, cambios de horarios en vuelos o por conexiones del interior de la republica relacionadas con dichc
contratadas directamente con Mega Travel.

Al momento de realizar el pago para separar el cupo de su reserva, estd aceptando explicitamente los términos y c
programa.

PARA LA RESERVACION: solicitar disponibilidad de cupos via telefonicamente al nimero 382-4650 o al WhatsApp
asignado un asesor de ventas quien estara en contacto via correo electrénico y/o telefonicamente.

PASAPORTE: Se requiere el envio de la copia legible del pasaporte de cada uno de los pasajeros, vigente minimo 6 |
éste debe ser enviado con un tiempo limite de 45 dias antes del viaje.

DOCUMENTOS: VOUCHERS y/o documentos: seran entregados 7-8 dias previos a la salida del viaje por correo electro
CONDICIONES DE PAGO PARA CONFIRMAR RESERVA:

Si antes de realizar el primer depdsito a MEGA TRAVEL no hemos recibido sus inquietudes, daremos por aceptadas |
descritas en este documento.



¢ Se deberd enviar los soportes del pago dentro de las fechas de la vigencia de la confirmacion.
¢ Los pagos deben ser realizados de acuerdo con las siguientes condiciones:

Deposito inicial

$125.00 por pasajero

120 dias antes del inicio del viaje

25% pago del valor del programa contratado

90 dias antes del inicio del viaje

50% pago del valor del programa contratado

45 dias antes del inicio del viaje

100% pago del valor del programa contratado

A partir del primer depdsito recibido por MEGA TRAVEL, toda cancelacion generara un cargo administrativo y operativc
favor de MEGA TRAVEL, independientemente de las politicas de cancelacion o circunstancias en la que esta se preser

en el paquete contratado.

PAGO TOTAL: 45 dias previos a la salida del viaje, MEGA TRAVEL debe haber recibido el 100% del valor total del |
MEGA TRAVEL entendera por DESISTIDO el viaje; sin lugar a reembolso de los anticipos dados.

PROGRAMA

POLITICAS DE CANCELACION POR DESISTIR DEL VIAJE DESPUES DE RESERVAR o DESPUES DE COMPRAR

(aplica acorde a las condiciones y politicas de los operadores aéreos y terrestres)

De 0 - 45 dias previos a la salida

100% de cargos - no hay reembolso

De 46 - 60 dias previos a la salida

se generan cargos correspondientes al 50% del valor de

De 61 a 69 dias

El depésito inicial no es reembolsable

De 70 o mas dias previos a la salida

Genera cargo administrativo y operativo de $25 por pas




Cualquier inconveniente de indole personal en el aeropuerto como: pasaporte vencido, permisos de salida del pais de n
requisitos exigidos, homénimos, demandas, llegadas al aeropuerto a la hora no indicada y por cualquier otro motivo ajel
responsabilidad, el pasajero que no pueda viajar por lo anterior se perdera el 100% del paquete turistico.

* Estas politicas de cancelacidn estan sujetas a cambios por temas excepcionales de caso fortuito o fuerza may
irresistible e inevitable.

Ejemplo: pandemia, epidemia, actos de terrorismo, eventos de la naturaleza incontrolable tsunami o actos provocados
tenga efecto mundial o local y que incidan de manera frontal en la prestacion del servicio que pongan en riesgo grave la
en general la vida de los pasajeros.

REGLAS Y CONDICIONES GENERALES

¢ | as visitas incluidas son prestadas en servicio regular, no en privado.

¢ Los hoteles mencionados como previstos al final de cada circuito estan sujetos a variacion, sin alterar en ningun

¢ Las habitaciones son en categoria estandar.

¢ En caso de no recibir copias de pasaportes en la fecha establecida, Mega Travel no se hace responsable por
cualquier cambio o modificacion sera responsabilidad de la agencia y/o pasajero y estard sujeto a las con
aerolinea, operadores terrestres y entidad migratoria por visado, nombres mal escritos 0 nombres cambiados po
paises.

¢ Los documentos voucher se entregaran 8 dias antes de la salida.

¢ |tinerario sujeto a cambio sin previo aviso.

¢ En caso de no tomar algun servicio del programa NO sera reembolsable.

EVITE SER DEPORTADO

Recuerde que los pasajeros se encuentran en otros paises donde rigen sus leyes, estatutos, normas, cultura, educ
comportamiento, etc., y al ser infringidas da lugar a que el pasajero pueda ser denunciado y deportado.

A las agencias y pasajeros en destino, se informa que el motivo de su viaje y/o visado es de Turismo y no de nego
motivo de deportacion y cancelacion de su programa en el destino; y ni el operador ni el mayorista es responsable de di
tampoco da lugar a asesoria en destino ni a reembolsos.

EQUIPAJE: Durante el itinerario de los circuitos, los autocares transportaran gratuitamente una maleta por persona. E
aceptara de acuerdo con el criterio del operador en destino, mediante el pago de una cantidad determinada y en caso
carga del vehiculo asi lo permita. No se garantiza que se pueda acomodar mas equipaje.

TRASLADOQOS, VISITAS Y TOUR EN SERVICIO REGULAR: Todos los servicios son compartidos con pasajeros que Vi
ya sean locales o de otros paises y generalmente estan orientados hacia grupos de un mismo idioma, aunque tambiél
combine con dos 0 més idiomas y por lo tanto distintas nacionalidades. Es muy importante que se revise en cada Circ
claramente los que operan en espafol o en otros idiomas. Hay que tener muy claro lo que son servicios en regu
circuitos no incluyen propinas en hoteles, aeropuertos, guias, conductores de buses, restaurantes, etc.

Estos pueden realizarse en minibus, autocar o cualquier otro tipo de transporte. Los precios de los traslac
SERVICIO REGULAR con un minimo de personas, consultar el suplemento cuando viaje una sola personz
efectian en horario nocturno, domingos y festivos existe también un suplemento.

Es muy importante que los pasajeros estén en el momento que suben y bajan su equipaje. En cualquier servicio de tr
olvidos por parte de los pasajeros de objetos personales en el transporte no dara lugar a responsabilidad por parte de



mismo ni de --Mega Travel.

ITINERARIO: Todos los itinerarios publicados pueden estar sujetos a posibles cambios en el destino, ya sea por pro
operativos. Las visitas detalladas pueden cambiar el orden o el dia de operacion siempre incluyendo los mismos servicio

GUIAS ACOMPANANTES: Cuando se habla de guia, nos referimos a guias locales del pais que se visita, que le acc
y/o en las excursiones en destino. Nunca se refiere a un guia acompafiante desde Panama.

HOTELES: Las habitaciones publicadas disponen de 1 0 2 camas, independiente del nimero que ocupen la misma. L
este destino consta de habitacion pequefia y disponen de 1 cama doble y 1 catre. Los servicios, actividades e instala
indicadas en las descripciones de los hoteles (minibar, gimnasio, parqueadero, piscina, caja fuerte, guarderia, desayur
exclusivamente a titulo informativo y pueden tener cargos adicionales con pago directo a los hoteles por su utilizacién.

RESERVACIONES: Las reservaciones deberan ser solicitadas con la mayor anticipacion posible para bloguear los esy
éstas deberan llegar por escrito via correo electrénico con la informacién basica de la reserva: copia de la pagina
Nombres y apellidos completos, Nacionalidad, Tipo de habitacion, Forma de pago de la reserva, Itinerario detallado.
ninguna reserva efectuada ni solicitada mientras no exista una confirmacion escrita de Mega Travel.

HORA DE LLEGADA Y ENTREGA DE HABITACIONES: En general, la hora prevista de entrega de habitacione
pasajeros y/o clientes es a partir de la 15.00hrs, pudiéndose dar el caso de que, aunque el cliente llegue con anteri
pueda facilitar la habitacion hasta esa hora. Por otro lado, el cliente debera dejar libre su habitacion el dia de su salida
caso contrario, se vera obligado a pagar el correspondiente suplemento por utilizacién de la habitacion.

TARJETA DE CREDITO: A la llegada a los hoteles en la recepcion se solicita a los pasajeros dar como garantia la Tar
gastos extras, o en su defecto un depdsito en efectivo (moneda local). Es muy importante que a su salida revise
efectuado a su tarjeta ya que son de absoluta responsabilidad de cada pasajero.

ATENCIONES ESPECIALES: Determinados establecimientos ofrecen valores agregados o atenciones especiales
utilizacién no tiene ningln tipo de reembolso, éstas estén sujetas a disponibilidad, no estan incluidas en los precios publi

DIAS FESTIVOS: Durante la celebracion de los dias de fiesta propios de cada pais y/o ciudad, es posible que I
comercio, medios de elevacion, teatros, etc.; se vean afectados en sus horarios y funcionamiento, inclusive no operar
sin previo aviso.

PROBLEMAS EN EL DESTINO: En caso de anomalias o deficiencia en algunos de los servicios deberd informar inme
mano al prestatario de estos, corresponsal local cuya informacién esta detallada en su voucher de servicios para ser re
directa o bien directamente a Mega Travel considerando las diferencias de horario.

VISITAS: En algunas ocasiones excepcionales, debido al clima o a otros factores extrafios no previsibles, algune
efectuar. A cambio de ello se les podra proporcionar alguna ruta o visita alternativa. Hay programas en los cuale
determinadas épocas del afio no se efectian alguna de las visitas programadas.

REEMBOLSOS: Toda solicitud debe ser remitida por escrito dentro de los treinta (30) dias calendarios, a partir de |
servicios, este tramite sera llevado a Comité directivo para su estudio, y estara sujeto a verificacion para el cumplimien
esta fecha no seran validos la recepcion de documentos y posteriores reclamaciones o peticiones.



POLITICAS DE CONTRATACION Y CANCELACION

https://www.megatravel.pa/info/politicas-de-cancelacion

Los precios indicados en este sitio web, son de caracter informativo y deben ser confirmados para realizar ¢
estan sujetos a modificaciones sin previo aviso.


https://www.megatravel.pa/info/politicas-de-cancelacion
https://www.megatravel.pa
tel:+525552410333

